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四川旅游学院文件
川旅院〔2020〕69 号

关于印发《四川旅游学院学生教学信息员
工作办法（试行）》的通知

校内各单位：

经学校 2020年第 3次校长办公会研究通过，现将《四川旅

游学院学生教学信息员工作办法（试行）》印发给你们，请认真

学习，遵照执行。

四川旅游学院

2020年 4月 30日
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四川旅游学院学生教学信息员工作办法
（试行）

为加强对学校教学信息的收集与反馈，及时了解教师和学生

教与学的状况，体现以学生发展为中心的人才培养理念，充分发

挥学生参与教学管理和自我管理的主体作用，形成有效的教学质

量反馈机制，进一步完善教学质量监控与保障体系，特制定本办

法。

一、组织管理

（一）各二级学院的每个本科专业各年级选聘专业教学信息

员一名。

（二）各二级学院设立一个教学信息站，选聘站长一名。

（三）学校设立教学信息中心，选聘中心主任一名。

（四）组建成专业教学信息员（以下简称专业信息员）、学

院教学信息站信息员（以下简称院级信息员）、学校教学信息中

心信息员（以下简称校级信息员）三级学生队伍。

（五）各专业信息员负责收集本专业对应年级学生对教学工

作的意见与建议，并按时向本学院教学信息站汇报；各学院教学

信息站负责汇总专业信息员上报的第一手教学信息，并按时向学

校教学信息中心汇报；学校教学信息中心负责整理各学院教学信

息，并按时报送至教学督导委员会。

（六）学校教学信息中心每学期组织召开 1-2次学生教学信
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息员会议；各学院教学信息站根据实际情况适时召开学院学生教

学信息员会议，制定切实可行的制度政策。

二、工作职责

学生教学信息员应及时、真实地反映教学工作情况与教学运

行状态的有关信息，收集学生对理论课堂教学、实践教学、教学

条件、教风学风考风及其他方面的意见与建议。具体如下：

（一）收集学生对理论课堂教学方面的意见与建议，包括任

课教师的教学内容、教学方法与手段、教学进度、教学过程（备

课、课程设计、作业批改、辅导答疑、试卷设计、考试等）、教

学效果等方面。

（二）收集学生对实践教学方面的意见与建议，包括实验课

程（课程设计、教学方式方法、总体效果等）、实习实训（理论

学习与实践操作可结合度、教师指导情况、学院组织力度、实习

实训效果、成绩考核方式等）、毕业论文（设计）（教师指导情况、

管理流程与执行情况等）等方面。

（三）收集学生对教学条件方面的意见与建议，包括教学基

本设施（教室、实习场所、图书馆、校园网络、运动场所及设施

等）、教材选用（教材质量、与本专业人才培养目标及教学要求

的符合度等）、仪器设备等方面。

（四）收集学生对教风学风考风方面的意见与建议，包括为

人师表、教学态度、教学工作纪律（迟到早退、无因旷课等）、

学生课内外学习动态、学习负担、考风考纪等方面。
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（五）其他与教学相关的意见与建议。

三、工作流程

（一）专业信息员负责从理论课堂教学、实践教学、教学条

件、教风学风考风及其他方面收集本专业各年级学生的问题与建

议，汇总填写《专业教学信息意见表》（附件 1），并以一周为周

期上交电子版至本学院教学信息站。

（二）各学院教学信息站负责本学院专业信息员的日常管

理，院级信息员汇总专业信息员上交的教学信息，填写《学院教

学信息意见表》（附件 2），并以两周为周期将纸质版和电子版上

交至学校教学信息中心；

（三）学校教学信息中心负责各学院教学信息站的日常管

理，校级信息员汇总院级信息员上交的《学院教学信息意见表》，

填写《教学信息意见汇总表》（附件 3），并于每个教学月月末将

纸质版整理上交至教学督导委员会存档备案，电子版发送至教学

督导委员会电子邮箱：sctujxdd@126.com。

（四）教学督导委员会对收集的教学信息进行细化分类，汇

总整理形成月度总结，并及时反馈给有关部门和学院。

（五）有关部门和学院根据反馈信息及时整改，并将整改情

况报送至教学督导委员会。

（六）教学督导委员会将报送的整改情况，反馈给学校教学

信息中心；校级信息员进行整改情况分类、逐级反馈。
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四、选聘条件

（一）全日制在校本科学生；

（二）关心学校发展，热心教学管理工作；

（三）品学兼优，能够客观公正、实事求是地反映我校教学

情况；

（四）有较强的沟通与统筹能力，善于主动和老师、同学沟

通；

（五）有较强的信息处理、文字表达能力。

五、聘用程序

（一）学生教学信息员的聘任工作由学生自荐与学院推荐相

结合。各二级学院统计本学院的校级信息员、院级信息员、专业

信息员推荐名单，填写《四川旅游学院学生教学信息员推荐表》
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（附件 4），报教学督导委员会审核。

（二）经教学督导委员会审核认定后正式发文聘任，聘任期

为两学年（有特殊情况需撤换时，学院应重新推荐更换人员名单

并报送教学督导委员会审核认定）。

六、考核与奖励

（一）教学督导委员会负责对校级信息员进行考核，各二级

学院负责对本学院院级信息员、专业信息员进行考核，视其工作

表现可决定续聘或撤换。

（二）各二级学院综合学生教学信息员的日常工作表现、工

作成效、考核情况等因素，每学年推荐一名“优秀学生信息员”，

报教学督导委员会审核认定，给予表彰奖励。

本办法自印发之日起施行，由教学督导委员会负责解释。

附件：1.专业教学信息意见表

2.学院教学信息意见表

3.教学信息意见汇总表

4.四川旅游学院学生教学信息员推荐表

抄送：院领导

四川旅游学院办公室 办公自动化系统分发


